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引 言

近年来，全球人工智能的竞争焦点正经历一场深刻的结

构性转变。其核心已不再仅限于基础大模型的“参数竞赛”，

而是迅速转向以构建智能体（AI Agent）生态系统为目标的

方向拓展。智能体，作为连接数字智能与应用场景的“神经

系统”，已成为驱动大模型技术创新、商业化落地以及塑造

未来产业格局的战略制高点。

大语言模型（LLM）虽然在语言理解、逻辑推理和知识

储备方面展现了惊人的能力，但其本质上是一个知识层面的

系统。它们虽拥有丰富的知识储备，仍缺乏与外部环境交互

的能力，极大地限制了在产业应用中的融合深度。智能体的

出现解决这一核心痛点。它构建了一条连接知识与应用的高

效通道，通过对末端感知、记忆、分析、规划等能力的加持，

提升了人工智能的执行力。智能体将 AI的角色从被动的“信

息响应者”升级为主动的“任务执行者”，使其能够真正与外部

世界进行交互，并自主完成复杂任务。

面对这一趋势，国内外科技巨头对智能体的战略价值已

经形成高度共识。OpenAI 认为智能体是人工智能的下一个

重大突破口；微软总裁萨提亚·纳德拉在 Build 2025大会上宣

告，微软正式进入 AI智能体时代，致力于让 AI智能体像互

联网一样自由链接、自主运作。谷歌则在开发者大会上宣布

全面拥抱智能体，其 Gemini模型的研发目标是旨在推动 AI

从“信息工具”进化为“通用智能体”。与此同时，国内电信运

营商、科技互联网公司、云厂商以及终端厂商也都分别投入
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到了智能体技术研发、生态构建和场景落地等领域。例如，

阿里云百炼平台构建了多模态智能体生态，提供“模型调用

+Agent 平台”的双重服务；中国电信发布“星辰智能体应用

开发平台”，提供一站式智能体解决方案。联想在 2025年 5

月正式发布面向消费者的“天禧个人超级智能体”，以及面

向开发者的“擎天超级智能体工厂”。AI领军企业将智能体

作为战略布局的核心，全面加速其技术研发与应用。

同时，全球超级智能体市场的增长速度惊人。市场咨询

公司 Markets and Markets 的预测数据显示，全球 AI 智能体

市场将从 2024年的 51亿美元增长到 2030年的 471亿美元，

年复合增长率达 44.8%。根据赛迪顾问近期发布的研究报告

显示，2024 年中国智能体市场规模达 47.5 亿元，同比增长

64.4%；预计 2025年将达 78.4亿元，增速持续超过 60%，连

续两年实现了翻倍的增长，到 2026 年将接近 150 亿元。多

项市场数据、行业预测和技术发展趋势共同指向一个结论：

2025年是全球智能体应用爆发元年，标志着这项技术从实验

室概念正式迈入大规模商业落地的新阶段。

我国高度重视人工智能的应用落地，将智能体的发展视

为实现国家“人工智能+”战略的核心抓手。2025年 8月，国

务院发布了《关于深入实施“人工智能+”行动的意见》，为我

国人工智能产业的发展提出了明确的目标。《意见》指出，

到 2027 年，要率先实现人工智能与六大重点领域的广泛深

度融合，其中新一代智能终端、智能体等应用的普及率需超

过 70%。展望 2030年，这一普及率目标将提升至 90%以上，
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届时智能经济将成为中国经济发展的关键增长极。这一系列

目标的实现，其核心抓手正是智能体的大规模落地与应用。

由此可见，实施“人工智能+”行动的关键是发展蓬勃的“智能

体经济”。

中国互联网协会（以下简称“协会”）持续关注和关心

智能体的应用推广与生态建设。早在今年 1 月举办的 2025

中国互联网产业年会上，协会前理事长邬贺铨院士就指出，

互联网将进入“Internet of Agents”时代。因此，协会秘书处将

智能体生态构建及推进智能体应用作为今年的工作重点。今

年以来，协会致力于推动科技创新与产业应用的深度融合。

先后组织了多场智能体相关研讨会，并调研走访数十家人工

智能企业。今年 6月，启动了“AI领航杯”“人工智能+”

应用与技能大赛，收到参赛项目近 2000份，其中人工智能

及智能体相关项目近千份。在今年 7月召开的中国互联网大

会上，协会联合业界有代表性的 11 家单位正式启动了“智

能体创新推进计划”，目前计划合作伙伴单位近百家。今年

10月，启动“智能体创新应用案例征集”活动，短短半个多

月，智能体案例申报数量超两百份。这些积累与沉淀，为协

会分析研究智能体应用的一系列课题提供了现实基础。

调研发现：我国的智能体应用尚处于起步阶段，市场碎

片化特征明显，生态建设尚未成熟；智能体的创新不是一次

“单点技术突破”，而是“复杂的系统工程”；尽管数十年的数

字化建设取得了一定成果，但“数据孤岛”和“生态壁垒”

仍然存在；各行各业的数据采集与治理水平参差不齐，高质


