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前 言

制造业作为国民经济的基石，一直是推动经济增长和技术创新

的核心力量。然而随着全球化竞争的加剧和消费者需求的多样化，

制造业正面临着成本上升、效率低下和创新能力不足等多重挑战。

近年来，人工智能技术的兴起为制造业转型升级提供了强大的动力，

其在制造业全流程的落地有助于提升我国制造业的整体竞争力，使

其在全球市场中占据更加有利的地位。

自党的十八大以来，我国高度重视制造业与人工智能的融合，

正加速制造业与人工智能的融合进程，旨在提升制造业效率、质量

和创新能力，促进产业链协同优化，构建开放共享的制造业生态，

为经济高质量发展和全球可持续发展贡献力量。

在此背景下，本报告深入剖析当前技术应用的现状，关键技术

创新方向，以及行业应用的具体情况，通过制造业具体场景的典型

案例揭示人工智能如何助力制造业研发设计、生产制造、运营管理

和产品服务的全流程智能化升级。在此基础上对制造业人工智能的

未来发展趋势进行展望，以期为相关政策制定者以及行业从业者提

供决策支持，共同助力我国制造业在人工智能时代的转型升级和可

持续发展。
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一、人工智能+制造业发展背景

制造业作为现代经济的基石，反映了一个国家的工业化水平，

也是衡量其综合国力和国际竞争力的重要指标。中国制造业是国民

经济的主体，其规模居于世界首位，是立国之本、兴国之器、强国

之基，承载着国家经济发展的重任。然而，当前制造业面临着诸多

挑战，包括技术更新缓慢、劳动力成本上升以及市场竞争加剧等问

题。人工智能的引入为制造业带来了新的机遇和可能性，赋能制造

业的转型升级。我国在这一领域积极布局，通过政策支持和技术研

发，推动人工智能与制造业的深度融合。此外，全球主要经济体也

高度重视人工智能在制造业中的应用，纷纷采取措施促进相关技术

的发展与应用。

（一）制造业是国民经济重要支柱，发展面临挑战

制造业是经济增长的关键驱动力。中国的制造业崛起已经成为

全球经济的显著亮点，这体现了我国制造业的庞大规模，也反映了

制造业在技术创新、产业升级以及全球市场布局上的巨大进步。展

望未来，随着全球经济逐步复苏，制造业作为经济增长的基石，其

作用将进一步加强。

制造业是实体经济的重要支撑，是经济发展实现就业创造的重

要保障。改革开放以来，飞速发展的劳动密集型制造业成为我国就

业创造最重要的部门。我国制造业作为实体经济的核心支柱，在推

动经济增长、创造就业机会方面发挥了举足轻重的作用，制造业的

稳固发展不仅提升了我国经济的整体竞争力，也为社会的稳定和发



5

展提供了强有力的支撑。

如上所述，制造业在全球经济中扮演着至关重要的角色，然而，

当前传统制造业正面临来自多方面的重大挑战，这些挑战无疑对其

可持续发展能力及市场竞争力构成了显著影响。我国是具有代表性

的制造业大国，在全球制造业市场中占据重要地位，下面针对我国

制造业面临的挑战做出分析。

首先，制造业面临着劳动力短缺和技能差距的问题。随着人口

老龄化和技术进步，制造业面临着技术工人短缺的问题。新技术的

应用需要更高的技能水平，而现有的劳动力培训体系和教育资源不

足以满足这些需求。从规模结构看，制造业劳动力总量在逐步下降。

其次，许多传统制造企业的生产技术落后，难以适应现代制造业高

效、灵活和智能化的要求。制造业企业在智能化转型过程中会面临

研发投入不足、维护和运营成本高等挑战，造成企业智能化转型技

术门槛高等问题。更新设备和引进新技术需要大量资金，这对中小

企业尤为困难。此外，随着供应链复杂性的增加，我国制造业在应

对物流、供应链风险以及突发事件方面面临着更大的挑战。市场需

求的变化和波动性使得企业难以精确预测客户需求，进而可能导致

生产计划与实际需求不匹配。当市场需求发生变化时，从销售商传

递到制造商，再由制造商传递给上游原材料供应商的过程中，供应

链的信息传递和运作周期变长，从而加剧了“长尾效应”。同时，

全球化带来了更加激烈的市场竞争。来自发展中国家低成本生产商

的竞争，以及发达国家高技术、高附加值产品的压力，使得传统制


