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随着人工智能技术的迅猛发展，它已成为全球科技革命的核心驱动力。特别是 2017 年

Transformer模型提出后，人工智能大模型以超凡的性能和无限的可能性，迅速成为科技界

的焦点。2023 年初，GPT-4[1]的问世更是在全球范围内引起了巨大反响，标志着大模型技

术首次进入公众视野[2]。

随着大模型技术的不断演进，其处理能力已从单一的文字信息扩展至图像、语音等多模

态数据，多模态大模型进入快速发展阶段。它们不仅在日常生活中的辅助作画、图片解读等

场景中展现出应用潜力，更在视频数据分析、多目标识别等生产领域发挥着重要作用。目前

典型的多模态大模型有国外的GPT-4Vision、Gemini，国内的文心一言、讯飞星火、智谱

清言等[3]。这些大模型算法各异，在不同的任务场景下各有优劣，如何对这些多模态大模型

开展客观、科学的评测，评估特定任务场景下的最优选择，对大模型的研发迭代以及应用落

地都具有重要意义。

相比于语言类大模型，多模态大模型具备对文本、图像、视频和音频等数据进行综合处

理的能力，在生产生活领域中具有广泛的应用前景。同时，多模态大模型评测面临评测数据

更多样、评测任务更丰富、评测方式更复杂、评测成本更昂贵等挑战。如何应对上述挑战，

构建全面、客观的多模态大模型评测体系，成为业界关注的热点问题。目前，部分业界企业

和研究机构，如微软、谷歌、智源研究院、上海AI实验室、腾讯优图实验室、厦门大学、南

洋理工大学等，发布了相关论文、评测报告，从性能、参数量等维度对业界主流多模态大模

型进行了评测，并基于评测结果形成了榜单，如MMbench、MME等。为提升多模态大模

型的实际应用效果，推动大模型与生产生活的快速结合，有必要从用户视角出发，构建一套

客观全面、公平公正的多模态大模型评测体系。

中国移动技术能力评测中心作为中国移动的第三方专业评测机构，联合业界权威机构、

头部企业，攻关多模态大模型评测难点技术，基于前期评测数据和评测经验积累构建“弈衡”

多模态大模型评测体系，并编制本白皮书，旨在为多模态大模型的评测场景、评测指标、评

测方式等提供参考基准，为评测数据和评测工具的构建提供参考指导。本白皮书聚焦于文生

图、图生文、图文理解等各类应用场景，深入分析多模态大模型的应用需求，系统总结行业

典型评测体系，并创新地提出“弈衡”多模态大模型评测体系，助力大模型技术与行业应用

的深度融合。具体包括如下四方面内容：一是总结梳理多模态大模型的应用需求与评测挑战，

将评测需求划分为识别、理解、创作、推理四种任务；二是广泛调研业界多模态大模型评测
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技术和评测体系，从评测方式、评测维度和评测指标等方面进行分析总结；三是提出“弈衡”

多模态大模型“2-4-6”评测框架，针对图文双模态大模型，详细阐述基础任务和应用任务

两大评测场景，评测指标、评测数据等四大评测要素，以及功能性、准确性、交互性、安全

性等六大评测维度；四是针对多模态大模型演进趋势，展望评测技术重点方向。

未来，中国移动将持续跟进多模态大模型发展，不断优化“弈衡”多模态大模型评测体

系，与业界合作伙伴一道，共同打造评测产业标准化生态，推动多模态大模型产业成熟和落

地应用，为AI+赋能千行百业贡献力量。
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1.1 多模态大模型发展现状

随着人工智能技术的快速发展，多模态大模型对图像、文本、视频和音频等信息的综合

处理能力不断增强，其跨模态理解能力、高精度识别与理解能力、强大的泛化能力、丰富的

表达能力、增强的交互体验，进一步推动了人工智能技术在各行业的广泛应用[4]，成为推动

产业升级与生产力变革的强大引擎。目前，多模态大模型正在迅速融入到各行业的应用场景

中，服务于生产生活的各方面。多模态大模型在多个领域的典型应用如下：

行业 领域 应用

企业

应用

内容创作与审核领域 用于图片创作、图片内容理解、图形合成修改等任务。

教育科技领域 利用图文数据为教育领域提供智能化支持。

金融风控领域 根据签字等图像数据辅助金融机构提高决策效率。

医疗健康领域 利用内置摄像头进行辅助诊断，协助医生提高医疗效率。

智能制造领域 进行缺陷图片检测，助力工厂实现智能化生产、降本增效。

软件开发领域 根据现有图形界面，辅助提升开发人员的软件开发效率。

市场分析领域 帮助企业洞察市场动态，优化产品、提供更加安全的服务。

法律领域 用于文书识别等法律相关任务，降低法律服务成本。

媒体与娱乐领域 为画师、视频创作者等相关从业者提供创意灵感，提高创作效率。

人力资源领域 实现人脸识别等人力资源智能管理功能。

客服领域 应用于智能客服助手等任务，实现图形理解，提高客服效率。

公共服务领域 利用摄像头等终端识别提高政府服务效率，优化公共资源配置。

个人

应用

旅游领域 提供景点照片匹配等个性化的旅行建议和服务。

个人金融业务领域 用户人脸识别、收支明细预测等个人金融业务。

教育辅导领域 针对题目进行智能搜索、解答等教育辅导工作。

数据搜索领域 实现拍图识别、搜索等智能搜索功能。

图像修复领域 针对老照片、不完整照片等图像进行智能修复与补全。

多模态大模型中，图文双模态大模型发展尤为迅速，它在处理图像与文本及其复杂交互

关系上取得了显著成果，为内容创作、信息检索、智能决策等多个应用场景带来了革命性的

变化，应用范围不断拓宽，影响力日益增强。鉴于图文双模态大模型的重要性和广泛应用前
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景，本白皮书主要聚焦图文大模型评测，深入分析评测需求以及面临的问题和挑战，系统讨

论关键评测技术，旨在为业界提供一套科学、系统、可操作的图文双模态大模型评测框架，

促进技术的健康发展与广泛应用，进一步加速人工智能技术在各行各业的深度融合与创新实

践。

1.2 评测需求

图文大模型相较于传统视觉模型和大语言模型，在图像识别、图文深度理解与推理以及

图片创作等复杂图文交互任务中展现出了显著的优势。由于不同图文大模型在处理应用场景

时各有专长，因此选择适合各行业特定应用需求的模型变得尤为重要。在对图文大模型进行

评测时，需面向不同任务类型，从各个维度进行综合全面的评测，以评估图文大模型的真实

性能和用户体验。目前，对图文大模型的评测需求包括但不限于以下几类任务：

识别类任务：识别类任务主要是指对图片中的特定事物进行识别、计数等工作。识别类

任务主要可分为基础任务和应用任务两类。其中基础任务包含实例识别、颜色识别、手势识

别、目标检测等基础场景；应用任务则包含商品识别、垃圾满溢识别、道路安全识别、智慧

养殖等更加复杂的端到端场景。识别类任务作为目前最广泛应用的任务之一，是衡量图文大

模型性能的重要场景，具有极高的评测价值。在评测识别类任务时，需着重关注模型的准确

性、鲁棒性、实时性和泛化能力等指标。

理解类任务：理解类任务主要是指针对输入图片进行内容理解，并回答对应问题。理解

类任务也可分为基础类及应用类两种。基础类理解任务侧重于考察图文大模型的通用能力，

而不过分强调某一特定应用场景中的实际能力。常见的基础类任务包含场景理解、实例属性、

空间关系、字幕匹配、图像质量分析等底层核心场景；而应用类任务则着重考察图文大模型

在专一领域的实际能力，与目前具有智能化需求的场景结合更加紧密，如活体检测、人像属

性、人脸属性、口罩检测、舞蹈艺考评分等。理解类任务相较识别类任务，不仅仅考察模型

对某一特定事物的特征识别能力，更要求图文大模型对图像整体场景及各事物之间关系进行

精准把控，并依据提问内容进行匹配跟踪，相较识别任务难度更大。在评测理解类任务时，

需着重关注模型的准确性、上下文感知、通用性与专一性以及语义一致性等指标。

创作类任务：创作类任务主要是指通过给定的文字或图像提示信息进行图片创作或图像

修改。常见的创作类任务包含图像生成、图像风格转换、图像合成等，图文大模型根据要求

生成相应图片，图片需要在美观上符合人类需求，在逻辑上符合基本的事物原理，在匹配度

上完全实现提示词或提示图片中的内容要求。创作类任务综合考察了图文大模型的文字图像

理解和图像创作能力，是目前应用最为广泛关注度最高的任务之一。在评估创作类任务时，


