
如何进行智慧城市顶层设计规划
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什么是智慧城市

第一部分
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智慧城市内涵（实现方式）：通过科学手段与信息利用，促进城市管理理念创新，提升城市管理与服务

智慧城市

互联

共享

增值

实现城市主体的互联互通及信息
共享，实现城市信息资源的共享

对原有管理流程进行再造，促成
业务创新和优化转型，提高业务处
理的效率

实现信息的高效收集、数据传
输、问题定位与追踪、可视化管
理，有效保证所需城市信息的准
确性和实效性

建立有效的决策支持，完善高
效合理的监督机制，为领导决策
提供依据，实现监督管理内容的
深化，提高政府决策水平

智能物联
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人文：是以“智慧生活”为中心的“人文型智慧城市”，重点是信息通信技术在公共
服务和文化消费中的应用，提升城市的宜居度和人文关怀。

管理：是以“智能管理”为中心的“管理型智慧城市”，重点是信息通信技术在政府
管理中的应用，提升城市管理和运营的效率；

科技：是以“数字城市”为中心的“科技型智慧城市”，重点是先进信息通信技术研发
和基础设施建设，提升城市的信息化水平

智慧城市的内涵（建设内容）：智慧城市建设包括科技、管理与人文的有机融合
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全球城市化进程中，通过智慧建设，激发产业创新，提升国家战略，改变世界格局。

 2007 年世界首次进入城市人口占 50% 的时代： 33 亿人生活在城市中。

 2050 年，世界城市人口预计将占全球人口的 70% 。届时，城市居民将达 64 亿

人。

 2020 年，中国将有 50% 人口居住在城市。城市将具有前所未有的经济、政治、

技术和环境的影响力。

 2050 年，中国将有 75% 人口居住在城市，城市的发展更关系到中国城市化和经

济成长大局。
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面临挑战面临挑战
投资者期望预算压力 协作增加 安全可靠人力资源 行业变革 经济增长 

智慧城市

我们如何建设 技术转型业务转型 观念转型

可以通过

建
设

  集成化、共享化
  安全、可靠的运行环境

  由分散走向集成
  增加部门之间、上下之间的联动

  转向服务社会、服务大众、服务投
资者

城市发展面临的问题：城市发展缺乏合理规划，中心城区密集，交通拥挤，资源浪费，环境质量下降，各管理部门难以协同工
作；另外一方面，随着经济的发展和市民生活水平的提高，市民对城市的管理水平，服务水平的要求又在不断提高。


