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摘要

n BI厂商分类：传统BI、敏捷BI、智能BI

BI厂商可分为传统BI、敏捷BI、智能BI三大

类型，敏捷BI相较于传统BI具有部署开发周

期极短，操作简单等优势，是目前的主流BI

形态；智能BI结合AI、云计算等技术，大幅

降低了零基础业务人员的使用门槛。

n BI厂商部署方式与收费模式

BI部署方式可分为本地BI和云BI，云BI又可

分为私有云BI和SaaS BI；厂商会提供免费和

收费版BI产品，不同收费版本BI在功能和并

发数上有所差异，且企业版根据功能点和

项目实施情况不同，收费也存在差异。

n 中国BI市场展望

目前，中国BI软件正朝着敏捷化、智能化、

嵌入式BI的方向发展，这将大幅降低BI软件

的使用门槛，并扩大软件的使用人群。近

年来，中国各行业数字化转型进展得如火

如荼，AI、大数据、云计算、IoT等技术的

飞速发展，也拓展了BI软件的应用边界。在

各行业数字化转型的过程中，企业对于数

据分析的需求不断增加。BI软件作为大数据

的重要工具之一，为企业提供了低门槛、

可视化、快速便捷的数据分析能力。随着

企业在数字化转型过程中对数据分析需求

的进一步增加，叠加敏捷BI与智能BI对客群

的扩展和使用门槛的降低，中国BI软件市场

将保持较高的增长率。

商业智能BI是用现代数据仓库技术、线上分析

处理技术、数据挖掘和数据展现技术进行数据

分析以实现商业价值，其核心能力包括数据连

接、数据处理、可视化分析、多维交互分析和

数据应用。

BI厂商可分为传统BI、敏捷BI、智能BI三大类

型，敏捷BI相较于传统BI具有部署开发周期极

短，操作简单等优势，是目前的主流BI形态；

智能BI结合AI、云计算等技术，大幅降低了零

基础业务人员的使用门槛。

2021年中国BI软件市场规模达7.8亿美元，预计

2026年中国市场规模将达20.2亿美元。市场增

长来源于企业数字化转型中对数据分析需求进

一步增加，以及敏捷BI和智能BI的发展使得应

用客群更加广泛。
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研究目标

n 研究目的

• 本研究项目旨在探究BI产业当下发展现状及

未来发展趋势，同时梳理BI产业链参与者和

下游应用场景。

n 研究目标

• 梳理中国BI发展历程与厂商分类

• 分析中国BI行业部署方式与收费模式

• 梳理中国BI产业链

• 分析中国BI赛道投融资情况

• 探析BI未来发展趋势

n 本报告的关键问题

• 产业链情况：中国BI行业参与者有哪些？

• BI的部署方式与收费模式如何？

• BI厂商核心竞争力在哪？优秀的RPA产品从

何考量？

中国：BI系列行业概览 | 2022/10



4

www.leadleo.com
400-072-5588

Chapter 1
BI行业综述

n 搭建流程与核心能力

n 平台架构与工作原理

n 行业发展历程

n 厂商发展与分类

n 部署方式与收费模式

n 市场规模

行业概览 | 2022/10



5

www.leadleo.com
400-072-5588

中国：BI系列行业概览 | 2022/10

• 商业智能BI是用现代数据仓库技术、线上分析处理技术、数据挖掘和
数据展现技术进行数据分析以实现商业价值，其核心能力包括数据连
接、数据处理、可视化分析、多维交互分析和数据应用

BI行业综述——搭建流程与核心能力

BI系统搭建流程

n BI核心能力包括数据连接、数据处理、可视化分析、多维交互分析和数据应用

BI（Business Intelligence，商业智能），指用现代数据仓库技术、线上分析处理技术、

数据挖掘和数据展现技术进行数据分析以实现商业价值。BI的主要目的是将企业中不

同业系统如ERP、CRM、OA等数据打通并进行有效整合，再利用合适的查询和分析

工具快速准确地提供报表，为企业提供决策支持。

BI不仅是一种技术，也是一种企业集成数据解决方案，一套BI系统的搭建需和企业的

组织架构、业务架构、IT架构、数据架构等顶层系统性设计相结合。BI系统的搭建流

程包含业务需求分析、分析指标体系、源数据和数据质量调研、ETL数据抽取、数据

的清洗转换加载、业务和数据计算逻辑的实现、数据仓库的架构设计和可视化分析

报表的实现。在项目搭建过程中，企业业务、需求、数据源等都可能存在诸多变数，

因此项目实施方需对客户的资源、实际投入、项目期望、长远规划等做好权衡。

通常情况下，BI的核心能力包括数据连接、数据处理、数据可视化、多维交互分析和

数据应用等。数据连接可将各系统数据集中于BI平台统一管理和读取；数据处理是对

原始数据的读取、转化、建模等操作；可视化分析可提供可视化面板、拖拽式操作

图表和报告等；多维交互分析可提供上卷下钻、联动跳转等功能，方便用户对数据

进行分析和发现问题；数据应用分发则是将数据分析结果制作成报告、数据门户等，

通过不同数据应用的分发共享来达到协作、汇报的目的。

来源：头豹研究院
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• BI平台的架构自下而上包括基础服务、数据接入、数据处理、数据可
视化和内容呈现；BI平台的工作原理为各种业务数据通过ETL抽取至
数据仓库中，进OLAP后生成报表或Cube，最终通过可视化呈现给用
户

BI行业综述——平台架构与工作原理

BI平台架构

n BI平台架构自下而上包括：基础服务、数据接入、数据处理、数据可视化和内容呈现

BI平台的架构自下而上通常分为5个部分：基础服务、数据接入、数据处理、数据可视化和内容呈现。

数据接入：BI平台需要把各类数据源接入进来，包括文件数据源、关系型数据库、大数据平台、API数据源

等，同时需具备对该类数据源进行管理和监控当前状态的能力。

数据处理：BI平台对已接入的数据源的数据表进行二次计算等操作，创建新的数据集，以便用户进行可视

化分析。数据处理环节中包含数据集管理和字段管理，BI平台会建设一个中间层存储各类数据集，避免数

据的重新调用和计算。

数据可视化：可视化是从数据集到图表，再到仪表盘的过程，包括数据分析（指标、维度）、图表设置和

仪表盘设置（仪表盘样式、过滤条件、图表联动和跳转）。

内容呈现：内容呈现是将数据内容分发给用户，分发渠道包括BI报表查看平台、移动App等，在分发过程中

被还需对报表数据进行权限控制。

BI的运作涵盖多种复杂的技术，包含ETL、DW、OLAP、DM等环节。简单来说，BI的工作原理为各种业务数

据通过ETL（抽取、清洗、转换、装载）工具抽取到数据仓库中，经过OLAP（联机分析处理）后生成报表

或Cube，最终通过各种可视化技术呈现给用户。

来源：帆软，头豹研究院
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